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BEVEZETES

A U-FLOTTA KFT. (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezelS) ald veti magat a kovetkezd
szabadlyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az aldbbi oldalak adatkezelését szabdlyozza:
www.utanfutoalkatreszbolt.hu

Az adatvédelmi szabdlyzat elérhetd az alabbi oldalrdl:
www.utanfutoalkatreszbolt.hu/adatvedelem

A szabalyzat médositasai a fenti cimen torténd kozzététellel [épnek hatalyba.

Az ADATKEZEL® ES ELERHETOSEGEI:

Név: U-FLOTTA KFT.

Székhely: 2330 Dunaharaszti T6kodz u. 6.
Addszam: 12773260-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-089999

E-mail: u.flotta@invitel.hu

Telefon: +36/30-274-0918, + 36/30-676-9097

Az ADATVEDELMI TISZTVISELS ELERHETOSEGEI:

Név: Téth Zsoltné

Székhely: 2330.Dunaharaszti. T6kdz utca 6
E-mail: tothne@utanfuto.bolt.hu

Telefon: + 36/30-676-9097
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FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett mdédon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozd egy vagy tdbb tényezd alapjan
azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy mUveletek Osszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, lGgynodkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6Gnalldan
vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozd
kalonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

4. ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, flggetlenll attdl, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids
vagy a tagdllami joggal Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem
mindsllinek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratdanak onkéntes, konkrét és megfelel§
tajékoztatdson alapuld és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger@sitést félreérthetetlenll kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredmeényezi.
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A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a)

kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté mddon
kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljards és datldthatdsdg”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en nem mingsil az eredeti céllal dssze nem egyeztethet6nek a kdzérdekd
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl
torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotéttség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szUkségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossdg”);

taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé taroldsara csak akkor kerllhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
kozérdekd archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai
célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel (,, korldtozott tarolhatdsdg”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel§ felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatdsdg”).

Az adatkezel§ nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelGen
torténik.
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ADATKEZELESEK

REGISZTRACIO

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Felhasznaldnév

Azonositas, a felhasznaloi fiokba torténd
biztonsagos belépést szolgdlja.

E-mail cim Kapcsolattartas, rendszerlizenetek kildése,
felhasznaldi fiokba torténd belépés
Jelszé A felhasznaloi fidkba torténé biztonsagos

belépést szolgalja.

A regisztracio id6pontja

Technikai mUvelet végrehajtdsa.

A regisztracio kori IP cim

Technikai mUvelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: a weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id8tartama, az adatok tdrlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelmeéig
tart. A regisztracié torlésével azonnal torlédnek a személyes adatok. Az érintett altal
megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan,
elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala
megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kdvetben az e-mail cimet is

4.

torli.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok

cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik a jelen tajékoztatdban foglaltak alapjan.
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5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t8l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mdédokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 2330.Dunaharaszti. TOkoz utca 6 cimen,
- e-mail 4tjan a tothne@utanfuto.bolt.hu e-mail cimen,
- telefonon a + 36/30-676-9097 szdmon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés a szerzdés megkotését megel&z6en az On kérésére torténd |épések
megtételéhez szlikséges.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztralni tudjuk.

e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kbvetkezménnyel jar, hogy a felhasznaldi fidkot
nem tudjuk létre hozni.
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WEBARUHAZ MUKODTETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Teljes név A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabadlyszer( szamla kidllitdsahoz szikséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazoldsok kildése
Telefonszam Kapcsolattartas, a szamldzassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések

hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszer(i szdmla kidllitdsa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatdrozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazdé
dijak  szdamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetévé tétele.
Megjegyzés a rendeléshez A rendeléssel és a szallitassal kapcsolatos

kérdések tisztazasa

A vasarlas/regisztracio id6pontja Technikai mUvelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim Technikai mUvelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarld valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig
tart. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezelé a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme
kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tdjékoztatast kovetben az
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4. e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6l6
2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kbzvetlentil és kGzvetetten alatdmaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamldkat, az
analitikus, illetve részletezG nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a kényvelési feliegyzések
hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté mddon megdrizni.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel sales és marketing munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavondasahoz.

7. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:

postai Uton a 2330.Dunaharaszti. Tokdz utca 6 cimen,
e-mail Utjan a tothne@utanfuto.bolt.hu e-mail cimen,
- telefonon a + 36/30-676-9097 szamon.

8. Az adatkezelés jogalapja:
8.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont,

8.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVII. torvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltato a szolgdltatds nyujtdsa céliabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds nyujtdsahoz
technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén ugy kell
megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell lizemeltetnie az informdcios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgdltatds
nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriilién sor, ha ez a szolgdltatds
nyujtdsahoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben
is csak a sziikséges mértékben és ideig.

8.3. Aszamviteli jogszabdlyoknak megfeleld szamlat kidllitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja.

8.4. A szerz6désbdl eredé kovetelések érvényesitése esetén a Polgdri Torvénykonyvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.
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6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kévetelések 6t év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kévetelés esedékessé vdlik.

(3) Az eléviilési id6 megvadltoztatdsdra irdnyuld megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaré megdllapodas semmis.

9. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz8dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

KAPCSOLATFELVETEL

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Teljes név Azonositas

E-mail cim Kapcsolattartas, valasziizenetek kildése
Uzenet tartalma A valaszadashoz szlikséges

A kapcsolatfelvétel id6pontja Technikai mUvelet végrehajtasa.

A kapcsolatfelvétel-kori IP cim Technikai mUvelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A kapcsolati Grlapon keresztil Gzenetet kildé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok térlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelmeig
tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik.
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5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és

e azérintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 2330.Dunaharaszti. TOkoz utca 6 cimen,
- e-mail Utjan a tothne@utanfuto.bolt.hu e-mail cimen,
- telefonon a + 36/30-676-9097 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.
8. Tajékoztatjuk, hogy

e ajelen adatkezelés az On hozzéjaruldsan alapul és ajénlat adédséhoz sziikséges.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni vellnk.

e az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudja felvennia
kapcsolatot a Szolgdltatdval.
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UGYFELKAPCSOLAT

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim, telefonszam. Kapcsolattartas, azonositds, szerzédések
teljesitése, Gzleti cél.

2. Az érintettek kore: Az adatkezelGvel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tarto,
vagy szerz6déses jogviszonyban alld valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezelés az adatkezel6
és az érintett kozotti jogviszony megsz(inéseéig, illetve kdvetelések esetén a szerz6dést
kovetd 5 évig tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Uton a 2330.Dunaharaszti. TOkoz utca 6 cimen,
- e-mail Utjan a tothne@utanfuto.bolt.hu e-mail cimen,
- telefonon a + 36/30-676-9097 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:

7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja.

7.2. A szerz6désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrol
sz6l6 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.
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6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kévetelések 6t év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kévetelés esedékessé vdlik.

(3) Az eléviilési id6 megvadltoztatdsdra irdnyulé megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaro megdllapodds semmis.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz8dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

e koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/egyéb kérését
teljesiteni.

e az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését/kérését feldolgozni.

AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

Szallitas
1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas

1.1 Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetésége:
Név: GLS General Logistics Hungary Kft.

Cim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.
ElérhetGség:

adatvedelem@gls-hungary.com

Telefon: +36/29-88-66-70

1.2 Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:
Név: 24H Parcel Zrt.

Cim: 1106 Budapest, Fehér ut 10.

Elérhetdség:

tel: +36202242424

email: 24hfutar@24hfutar.hu

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszdam, e-mail cim.

3. Azérintettek kore: A hdzhozszallitast kérd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas
lebonyolitasaig tart.
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6. Az adatfeldolgozds jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. A jogalap az érintett
kérésére torténd kiszallitas teljesitéséhez szlkséges.

7. Az érintett jogai:

a. Ontdjékozddhat az adatkezelés korilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel&t8| visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

Tarhely-szolgaltatd
1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgdltatas
2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:
Név: lllés Norbert ev.
Cim: 2030 Erd, Ungvari utca 39
Elérhetdség: info@minibolt.hu

Web: www.webaruhazkeszites-web.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznald valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelelé mikodtetése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely-
szolgaltatd kozotti megallapodas megsz(néséig, vagy az érintettnek a tarhely-
szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggh szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3)
bekezdése.

8. Az érintett jogai:

a. On tdjékozddhat az adatkezelés korilményeirdl,
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b. On jogosult arra, hogy az adatkezel8t8l visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e. Ontiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Weboldal 0zemeltetés

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: weboldal Gzemeltetés (ellenérzés, technikai
frissités, biztonsagi rendszerfejlesztés, egyéb fejlesztések, javitasi feladatok)

2. Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetdsége:

Név: lllés Norbert ev.

Cim: 2030 Erd, Ungvari utca 39
Elérhetdség: info@minibolt.hu

Web: www.webaruhazkeszites-web.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldal szolgaltatdsait igénybevevé-, illetve a weboldalon
regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: A weboldal Gzemeltetése (fejlesztése, ellenbrzése, hibajavitasok)

6. Azadatkezelésid6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A Szolgaltato és a weboldal-
Uzemeltetd kozotti megallapodds megszlinéséig, vagy az érintettnek a weboldal-
Uzemeltetd felé intézett torlési kérelméig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
0sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3)
bekezdése.

8. Az érintett jogai:

a. Ontdjékozddhat az adatkezelés korilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel&t8l visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacidhoz.


mailto:info@minibolt.hu
http://webaruhazkeszites-web.hu/

Adatvédelmi szabdlyzat, www.utanfutoalkatreszbolt.hu

15

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles

korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil

helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
e. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Koényvelési feladatok, szamlazas

1.

Adatfeldolgozd dltal ellatott tevékenység: Konyvelési feladatok és szamlazas
Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetGsége:

Név: Scribe Uzleti Tandcsadd és Szolgaltato Kft.
Cim: 1138 Bp., Népfird6 19/D. 3/12.
Adatkezel6:

Molndr Zsuzsanna — tel.: 20/9558-094

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, szamlazasi név, szamlazasi cim.

Az érintettek kore: A weboldalon megrendelést leadd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az elektronikus szamla kiallitasa/konyvelési feladatok

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A szamvitelrél sz6lé 2000.

évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az
elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggh szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3)

bekezdése.
Az érintett jogai:

a. Ontdjékozddhat az adatkezelés korilményeirdl,

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8| visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.
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Addssagkezelés
1. A Cimzett dltal ellatott tevékenység: Addssagkezelés.

2. Cimzett megnevezése és elérhet@sége: Az adatkezeld altal igénybe vett addssagkezel§
cég.

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Csaladi név, utonéy, lakcim, telefonszam, e-
mail cim.

4. Az érintettek kore: Az adatkezel6nek tartozo valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célja: Kbvetelések érvényesitése.

6. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés a kovetelés
behajtasaig, a tartozas rendezéséig tart.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja.
8. Az érintett jogai:

a. Ontdjékozddhat az adatkezelés korilményeirdl,

b. On jogosult arra, hogy az adatkezel&t8| visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

c. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

CoOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

1. Webdruhdazakra jellemz6 cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,bevasarlokosdrhoz szikséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”,
,Szlkségszer(i cookie-k”, ”“Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikdjanak
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kezeléséért felel6s cookie-k” melyek hasznalatdahoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
3. Az érintettek kore: A weboldalt l[atogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhaszndldk azonositdsa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara és a
latogatdk nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

Adatkezelés

Adatkezelés jogalapja Kezelt adatkor

tarsadalmi
szolgaltatasok egyes

lezarasdig tartd

Siti tipusa
P id6tartama
Az elektronikus
kereskedelmi A vonatkozo
szolgaltatasok, valamint ) .
Munkamenet . - latogatoi _
az informacids connect.sid
sutik (session) munkamenet

I, id6szak
kérdéseirdl sz6lo 2001.

CVIII. térvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

Az elektronikus
kereskedelmi

; szolgaltatdsok, valamint
Allandé vagy ) L

az informacios .
mentett sttik . ) az erintett
tarsadalmi e
ot torléséig

szolgaltatasok egyes

kérdéseirdl sz6lo 2001.
CVIII. torvény (Elkertv.)

13/A. § (3) bekezdése

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
haszndlataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet&ségiik
van a cookie-kat toroini a bongész8k Eszkozok/Beadllitasok menijében altaldban az
Adatvédelem menlpont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem szikséges, amennyiben a cookie-
k hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirkdzlé halézaton keresztll térténd
kozléstovabbitds vagy arra az el6fizeté vagy felhaszndld altal kifejezetten kért, az
informacids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatds nyljtdsdhoz a szolgdltatonak
feltétlentl szliksége van.
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A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz§ szolgdltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elésegitik Felhasznald altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznalé 4ltal haszndlt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolddnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivaldsadval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll
vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szolé megdllapoddsban részes mas allamokban
el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal (zemeltet6jének
megbizdsabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznadlta a Felhaszndld a honlapot, tovabba, hogy a weboldal Gzemeltet6jének a
honlap aktivitdsaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgdltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhaszndld a bongészdjének
megfelel§ beallitasaval megakaddlyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien
hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznald weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti  és  telepiti a kovetkez6  linken  elérhet6  bongész6  plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

FACEBOOK PIXEL

1. A Facebook-képpont olyan kod, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrol, célkdozonségek allithatdk ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési
adatokat kap a latogatdk honlap haszndlatardl. A Facebook remarketing pixel kdvetékdod
segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
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jelenithet meg a Facebook felliletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas
személyazonositasra. A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi
informdciot itt taldlhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

PANASZKEZELES

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszam

Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim

Azonositas, a megrendelt termékekkel

kapcsolatosan felmerilé minéségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A weboldalon vasarlé és minGségi kifogassal él6, panaszt tevd
valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrdl felvett
jegyz8konyy, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz616
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
id6pontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi mddokon tudja érintett kezdeményezni:
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- postai Uton a 2330.Dunaharaszti. TOkoz utca 6 cimen,
- e-mail 4tjan a tothne@utanfuto.bolt.hu e-mail cimen,
- telefonon a + 36/30-676-9097 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a
fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

8. Tajékoztatjuk, hogy

e aszemélyes adat szolgdltatdsa jogi kbtelezettségen alapul.

e aszerz6dés megkotésének elbfeltétele a személyes adatok kezelése.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

e az adatszolgaltatds elmaraddsa azzal a kbvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk
kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

K6zOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kdzosségi oldalakon, és
Llajkolta” a weboldalt.

3. Az adatgylijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerdsitése.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrdsardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maédjardl, és
jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi
oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamara, mdédjara, illetve az adatok torlési
és modositasi lehetéségeire az adott kozdsségi oldal szabalyozdsa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kdzosségi oldalakon.
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UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgdltatasaink igénybevétele soran kérdés merllne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, (izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adatdval egyltt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. Etdjékoztatdoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgdltatd koteles tdjékoztatds adasara, adatok kozlésére,
ataddsara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgdltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az

adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenl sziikséges.

Az ERINTETTEK JOGAI

1. Ahozzéférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon.

2. Ahelyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat uUtjan
torténd — kiegészitését.
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3. Atorléshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkll torélje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel§ nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordIni kdteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitdas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien
elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa
az adatokat kezel8 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesdl:

e Onvitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozasat;

e az adatkezeldnek mdr nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megadllapitdsra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. Atiltakozashoz val6 jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.
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8. Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez kapcsolddik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrdlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.
Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
e Onésaz adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szilkséges;
e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehet8vé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgdld megfeleld intézkedéseket is megdllapit; vagy
e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

INTEZKEDES| HATARIDO

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Szikség esetén ez 2 hdnappal meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél szamitott 1
hénapon belil tijékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkul, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja Ont az intézkedés
elmaraddsdnak okairdl, valamint arrdl, hogy On panaszt nyujthat be valamely feligyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel§ és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korllményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja,
ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok dlnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositdsat, integritdsat, rendelkezésre alldsat és ellendllo
képességét;

c) fizikai vagy mduszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz valo hozzaférést és az adatok rendelkezésre 4llasat kell§ id6ben vissza lehet
allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések

hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdld
eljarast.

Az ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSREL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en magas kockdazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkil tadjékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetlségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsitheté koévetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 4ltal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket,



Adatvédelmi szabdlyzat, www.utanfutoalkatreszbolt.hu 25

beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb8l ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesdil:

e az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, ktlondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa
—, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat
a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

e a tdjékoztatds ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a fellgyeleti

hatdsag, miutdan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6§ indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmiincidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes fellgyeleti hatdésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 déran belll, mellékelni kell hozza a késedelem
igazoldsara szolgald indokokat is.

PANASZTETELI LEHETGSEG

Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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ZARSZO

A tdjékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmirendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXIl. torvény — az informacidos Onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A.
§-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardél;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (ktlonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalaput online rekldam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanldsa az el6zetes tajékoztatds
adatvédelmi kovetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil
helyezésérdl

2018.05.24.
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